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1. FICHA DE OBJETIVO DE CALIDAD 1/2023-24

Version 00
Sl A Fecha: 20/09/2023
Establecimiento de un sistema planificado y sistematico de Auditorias Internas
como herramienta que garantice que el sistema de gestién de la calidad sigue
DENOMINACION OBJETIVO los principios establecidos y que los usuarios pueden seguir confiando en la
consecucion de las expectativas previstas en la ejecucion de los procesos
clave.
- Realizacién del curso de Auditores
- Aprobacién del Plan de Auditorias Internas (PLAIN)
- Elaboracion y aprobacion del programa de auditorias internas
DESARROLLO (PRAIN)
- Realizacién de las auditorias internas
— - Elaboracion y aprobacion del informe final de auditorias internas
g (IFAIN)
— | ALCANCE Procesos seleccionados SIGC-UCO.
'-,'4 EJE 2. RECURSOS HUMANOS
m OBJETIVO 9. Fomentar la cultura de la evaluacion
O | OBJETIVO ESTRATEGICO institucional, asi como establecer un sistema de evaluacién por objetivos
VINCULADO que permita avanzar en la evaluacion del desempefio.
ACCION 39. Avanzar en los procesos de certificacion del Sistema
Integrado de Gestion de Calidad de la UCO (SIGC-UCO).
INDICADORES ASOCIADOS Auditorias Internas Realizadas (SI/NO).
RESPONSABLE FUNCIONAL RESPONSABLE OPERATIVO
Seccion de Organizacién y Planificacion.
GERENTE Equipo de Procesos.
Equipos auditores
INICIO TERMINACION
MAYO 2024 MAYO 2024
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2. FICHA DE OBJETIVO DE CALIDAD 2/2023-24

CICLO 2023-2024

Version 00

Fecha: 20/09/2023

DENOMINACION OBJETIVO

Completar la revision de la documentacion basica del SIGC-UCO (Manual de
Calidad y Manuales de Procesos de Soporte) para adecuarla a la estrategia
de ampliacion del alcance del SIGC-UCO prevista para todos los procesos
desarrollados por la Unidades Administrativas de la Universidad de Cérdoba.

Revision del Manual de Calidad.

DESARROLLO Revision Procesos de Soporte (PS02).
Aprobacion de las nuevas versiones.
~ ALCANCE Estructura basica del SIGC-UCO.
o EJE 2. RECURSOS HUMANOS
= ) OBJETIVO 9. Fomentar la cultura de la evaluacion
— | OBJETIVO ESTRATEGICO institucional, asi como establecer un sistema de evaluacion por objetivos
'-,'4 VINCULADO que permita avanzar en la evaluacion del desempefio.
m ACCION 39. Avanzar en los procesos de certificacion del Sistema
o Integrado de Gestién de Calidad de la UCO (SIGC-UCQ).
Nueva version del Manual de Calidad (SI/NO).
INDICADORES ASOCIADOS Nueva version PS02 (SI/NO).
RESPONSABLE FUNCIONAL RESPONSABLE OPERATIVO
Seccion de Organizacién y Planificacion.
GERENTE Equipos de Procesos.

Comité de Calidad

INICIO

TERMINACION

NOVIEMBRE DE 2023

MAYO DE 2024
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3. FICHA DE OBJETIVO DE CALIDAD 3/2023-24

CICLO 2023-2024

Version 00

Fecha: 20/09/2023

DENOMINACION OBJETIVO

Avanzar en la planificacién y ampliacién de alcance del SIGC-UCO para el
periodo 2023/2026 de acuerdo con la nueva version del mapa de procesos del
SIGC-UCO.

Elaboracidn y aprobacién de Hoja de Ruta 2023-2024
Elaboracion y aprobacion de planificacion de ampliacion del alcance

DESARROLLO Adaptacion documental de los procesos a modelo SIGC-UCO
Aprobacién de los procesos segun planificacion

™ | ALCANCE Todo el ambito de actuacion del SIGC-UCO

g EJE 2. RECURSOS HUMANOS

= ] OBJETIVO 9. Fomentar la cultura de la evaluacion

L | OBJETIVO ESTRATEGICO institucional, asi como establecer un sistema de evaluacion por objetivos

8 VINCULADO que permita avanzar en la evaluacion del desempefio.

(@) ACCION 39. Avanzar en los procesos de certificacion del Sistema

Integrado de Gestion de Calidad de la UCO (SIGC-UCOQ).
INDICADORES ASOCIADOS N2 procesos incorporados a SIGC-UCO (Valor objetivo 3)
RESPONSABLE FUNCIONAL RESPONSABLE OPERATIVO
Seccion de Organizacion y Planificacion.

GERENTE Equipos de Procesos.

Responsables de Servicios y Areas.

INICIO

TERMINACION

ENERO DE 2024

DICIEMBRE 2024
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4. FICHA DE OBJETIVO DE CALIDAD 4/2023-24

Version 00
CIeHO A At Fecha: 20109 /2023
] Mejora del modelo de buzén de QSF para alinear este mecanismo de
DENOMINACION OBJETIVO retroalimentacion de los grupos de interés con los Procesos Estratégicos del
SIGC-UCO.
Elaborar nueva version del Reglamento de QSF
DESARROLLO Aprobar nueva versién del Reglamento de QSF
Revisar proceso PE02 de acuerdo con nuevo Reglamento
< | ALCANCE Todo el ambito de actuacion del SIGC-UCO
Q EJE 2. RECURSOS HUMANOS
= ] OBJETIVO 9. Fomentar la cultura de la evaluacion
LLI | OBJETIVO ESTRATEGICO institucional, asi como establecer un sistema de evaluacion por objetivos
— . .y ~
o | VINCULADO que permita avanzar en la evaluacion del desempefio.
o ACCION 39. Avanzar en los procesos de certificacion del Sistema
Integrado de Gestién de Calidad de la UCO (SIGC-UCO).
INDICADORES ASOCIADOS Nueva version del Reglamento de QSF (SI/NO)
RESPONSABLE FUNCIONAL RESPONSABLE OPERATIVO
GERENTE Seccion de Organizacion y Planificacion
INICIO TERMINACION
ENERO 2024 DICIEMBRE DE 2024
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